Kako do uspeha

Standardi - preka potreba

ili luksuz
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Svakodnevno, na gotovo
svim medijima slusamo o
tome koliko standarda treba
da ispuni nasa drzava kako
bi pristupila EU, koliko stan-
darda je potrebno da ispune
nase kompanije da bi mogle
da izvoze na evropsko trziste,
koliko da bi ucestovale na
nekom tenderu. Otkud
sada, zasto se sve to trazi

od nas? Zar nase kompanije
ne posluju po standardima?
Pre par dana me je zadivio
naslov u novinama, o tome
kako mi treba da ispunimo
15000 standarda da bi usli u
EU. Nisam mogao a da se ne
zapitam da li smo mi stvarno
toliko neuredeno drustvo

i tako daleko od ostalih ili

se to mozda samo drugima
tako ¢ini?

Na osnovu visegodisnjeg iskustva

u radu sa standardima, a i samog
¢injeni¢nog stanja, primetio sam da
postoje mnoge nedorecenosti i nera-
zumevanja kad su standardi u pitanju,
a Cesto ¢ak i nepoznavanje standarda
kao pojma. Jedna kompanija, da bi
uopste mogla normalno da posluje

i da bude profitabilna, mora da
primenjuje osnovna nacela uredenog
sistema $to sustinski predstavlja
uvod u standardizaciju. Standardi su
oduvek bili preka potreba, ne samo

u poslovanju jedne kompanije, vec i
drustva u celini, a bi¢u slobodan da
kazem i svakog od nas pojedinacno.
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Cena koju ,placamo” ili ,ne

pla¢camo” ulaskom u EU

Svi znamo da je nasa zemlja pristu-
pila sporazumu CEFTA, a nedavno je
potpisan i sporazum o pridruzivanju
EU. Jedni su taj dogadaj slavili, drugi
kritikovali, nista neobi¢no za jedno
drustvo. | sve dok postoje pozicija

i opozicija bice tako. Setim se en-
gleskih esejista i njihove ¢esto citirane
izreke ,da je posao opozicije da kri-
tikuje poziciju” (one koji su na vlasti).
Ono $to za mene predstavlja ozbiljnu
problematiku je slaba zastupljenost
ozbiljnog preseka neophodih prom-
ena koje nas oc¢ekuju. Mora¢emo
nesto menjati, ali $ta i kako?

Cinjenica je da sa pristupanjem EU
pristupamo i njenim investicionim
fondovimai to je promena na bolje,
ali isto tako je ¢injenica da bez poslo-
vanja po standardima, bez uredenosti
i dobro planiranih projekata be-
spovratnog novca nema.

Zaista, Evropska Unija je sjajna stvar.
O tome mogu da svedoc¢im u prvom
licu, radedi upravo na tom podru¢ju.
Naravno, prvo §to mi padne na
pamet je uredenost. Nedavno sam
diskutovao sa nekim ljudima koji Zive
vec¢ duze vreme vani i na cudnovat
nacin dodosmo do zaklju¢ka kako

su obi¢no nasi ljudi mnogo dobri
radnici, kako su vredni, kako se dobro
snalaze. Razmisljajuci o tom razgo-
voru postavio sam pred sebe dilemu:
pa zar kod nas ljudi nisu dobri i vredni
radnici? Naravno da jesu!

Eto nas opet kod one magicne reci:
STANDARDI! Ne postaju nasi ljudi
odjednom vredni, radni i snalaZljivi
¢im predu granicu, oni to jesu sami
od sebe, ve¢ odlaze u jedno uredeno
drustvo, standardizovanu i uredenu
kompaniju. Te nam promene donosi
Evropa.

Otvara se jedno novo pitanje. Koliko
nas to kosta ili ne kosta? Naravno svi
znamo da nema stvari na svetu koja
ne kosta, samo je pitanje da li donosi
profit ili ne. Bolje receno da li je to za
nas profitabilna investicija? Jeste!
Naprosto mi nemamo drugog izbora.
Mozda ovo zvudi politicki, ali sve je u

zivotu politika, zar ne?

Ja tvrdim da smo mi mnogo blize
samoj Evropi nego $to smo i sami
svesni, jedino $to ljudi jednostavno
ne mogu da raspoznaju sopstvene
vrednosti. Miispunjavamo tako mno-
go standarda, samo ih ne nazivamo

evropskim imenima.

Imam tu srec¢u da posedujem bogato
iskustvo u implementaciji standarda u
zemljama EU a time se bavim i u zem-
ljama regiona. To mi daje moguénost
za pravljenje poredenja. Iskreno, $to
se tice tehnicko-tehnoloske oprem-
lienosti, ljudskih resursa, gotovo da
nema razlike. Dobro, redi ¢ete da to
kaZzem zato $to je Srbija moja zemlja.
Niste u pravu, mozda postoji razlika u
nijansama, prednost naravno dajemo
EU. Ono $to je osnovna razlika i ono
$to nama nedostaje su standardi. Da
budem precizan, standardi su veoma
ozbiljno prihvaceni i implemetirani u
tim drustvima. Ukoliko zelimo da sus-
tignemo evropske vrednosti mozda je
i za nas magi¢na rec¢

STANDARD.
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Casopis Sertifikacija i
problematika vezana za
primenu standarda

Upavo u ovom ¢asopisu Citacete o
uspeSnim kompanijama iz regiona,
koje nam mogu posluziti kao dobar
primer. Mi iz Sertifikacije smo odluili
da pisemo o pozitivnim stvarima

jer se mnogo toga negativnog Cuje
iz dana u dan. Hajde da se malo
promenimo i da pokazemo Evropi
kako smo i mi uspesni, kako imamo
kompanije koje su najbolje u Ev-

ropi po svojim proizvodima. Mozda
¢udno zvuci, gotovo nestvarno, alito
su Cinjenice. Upravo ste na prethod-
nim stranama procitali tekst o jednoj
uspesnoj kompaniji na nasem trzistu.

Vra¢amo se na standarde, moramo.
Sami smo sebi dali za cilj da budemo
ambasadori vizije - kako standardima
do uspeha. Drzava se maksimalno
trudi a mi Zelimo da ucestujemo sa
nasim projektima i pomognemo da
standardi zaista postanu deo nase
svakodnevnice.

Ideja o potrebi pokretanja ovakvog
Casopisa je nastala u saradnji sa
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opSstinama Sirom Srbije u kojima je
sprovoden besplatan edukativan pro-
gram u vezi sa standardima. Kroz nep-
osredan razgovor sa preduzetnicima
moglo se zakljuciti da postoji potreba
za novim saznanjima, interesovan-
jima. S druge strane nametnula se
tema nedostupnosti odgovarajucih
informacija vezanih za standarde.

Dobra vest je daimamo Zakon o
bezbednosti hrane u skupstinskoj
proceduri. Prema Zakonu o veterini
Republike Srbije HACCP je obavezano
prime- njivati od 01.01.2009 za sve
privredne subjekte koji proizvode
namirnice zivotinjskog porekla. A
sada pokusajte da pronadete u
slobodnoj prodaji literaturu o HACCP.
Evo kako je to meni poslo za rukom:
nesto preko veze od poznanika, nesto
na sajmovima, ukupno tri knjige.

A zamislite kako je preduzetniku u
Ratkovu ili u Pojatama?

Misija casopisa Sertifikacija je da
edukuje i informise, i da svima razum-
ljivim jezikom ukaZe na to kako se
uvodenjem standarda moze doci do
uspeha.

U ovaj ¢asopis je ulozeno mnogo
truda i vr.emena i ovom prilikom se
zahvaljujem svim mojim saradnicima
na radu, bezrezervnoj podrscii veri u
zapoceti projekat. Verujemo da vredi
ulagati u nase drusto i privredu kao

i uto dace ovazemlja veoma brzo
dosti¢i ravnopravno mesto u porodici
evropskih naroda.

Standardima do uspeha!

Radoje Dorda
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